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BEDIENEN UND VISUALISIEREN

Wunschkonzert: Fiir jede Kundenanwendung
die passende Tastatur

Bild 1: Bedienfeld einer C(NC-Metallbearbeitungsmaschine mit integrierter
Industrietastatur © GeBE/iStock
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Der Einsatz von Tastaturen
sowohl in rauen Industrieumgebun-
gen als auch in sterilen medizin-
technischen Bereichen erfordert
ein flexibles und robustes Einga-
bemedium. Typische Einsatzge-
biete der Tastaturen kdnnen haufig
ihren Anforderungen nach kategori-
siert werden. Der Artikel gibt einen
Uberblick iber die verschiedenen
Technologien und geht auf Kom-
binationsmdglichkeiten mit ande-
ren Eingabemedien ein sowie auf
Besonderheiten, welche im Indus-
trie- bzw. medizintechnischen All-
tag hdufig nicht bewusst wahrge-
nommen werden. Der Trend geht
zu maglichst kompakten, aber lei-
stungsfahigen Tastaturen.

Ganz schon flexibel

Folientastaturen sind fiir den
Einsatz in der Industrie und Medi-
zin allein schon durch ihre Was-
ser- und Staubdichtigkeit (nach DIN
IP65) préadestiniert. Sie sind wei-
testgehend resistent gegen Des-
infektions- und Reinigungsmittel und
kdnnen somit den hohen Anspri-
chen vollauf gerecht werden. Ein-
schubtaschen flir Wechselbeschrif-
tung, LEDs, LC-Displays, Not-
Aus-Taster, Touchpads und Track-
balls lassen sich elegant integrie-
ren. Folientastaturen dienen i.d.R.
der Befehlseingabe an Maschinen
oder auch an Zahlungsstellen. Sie
sind zuverlassig, robust und haben

im Allgemeinen ein ausgewogenes
Preis-Leistungs-Verhaltnis (Bild 2).

Taktile Riickmeldung

Konventionelle Folientastaturen wei-
sen aber haufig nur eine sehr geringe
Bedienqualitat auf. Dem Anwender
vor Ort an der Maschine oder im OP
muss eine prazise und schnelle Ein-
gabe von Zahlen oder Ziffern ermdg-
licht werden. In der Praxis hat sich
dahingehend sehr viel gedndert. Die
Hersteller von Folientastaturen bieten
heutzutage fast ausschlieflich Tasta-
turen mit sehr guter taktiler Rlickmel-
dung an. Der Anwender splirt also
bei der Eingabe direkt im Finger, ob
der Druck der Taste zur Ausfiihrung
eines Befehls gefiihrt hat. Dies kann
man entweder durch eingebaute soge-
nannte Schnappscheiben erreichen
oder durch Kurzhubtasten. Letztere
sind qualitativ hochwertiger und lang-
lebiger. Sie erzeugen einen eindeuti-
gen, horbaren Schaltkontakt, wodurch
die Eingabesicherheit wesentlich
erhoht wird. Eine Lebensdauer von
mehr als zwei Millionen Schaltspielen
ist heute Ublich.

Hart im Nehmen

Tastaturen anderer Technologien,
wie etwa Metalltastaturen, sprechen
insbesondere die Industriekunden
an und sind je nach Einsatzgebiet
mit Kurz- oder Langhubtasten aus-
gestattet. Edelstahltastaturen haben

die hochste Widerstandsfahigkeit
aller Industrietastaturen. Sie wer-
den haufig im Outdoorbereich ein-
gesetzt und gelten i.d.R. als van-
dalensichere Tastaturen (Bild 3).
Diese Bezeichnung nimmt bereits
eine der Haupteigenschaften vor-
weg: Der Schutz vor Zerstdrung
und Beschadigung. Metalltastatu-
ren kdnnen auf verschiedene Art
und Weise kundenspezifisch ange-
passt werden.

Das Stanzen z. B. bietet den Vor-
teil, dass die Tasten direkt aus dem
ausgestanzten Material verwendet
werden konnen. Der Nachteil sind
allerdings die hohen Kosten, da ein
Stanzwerkzeug hergestellt werden
muss. Daher eignet sich das Stan-
zen erst ab hoheren Stiickzahlen.
Beim Lasern werden die einzelnen
Tastendurchbriiche mit Hilfe eines
Lasers ausgeschnitten. Dies ist eine
preisgiinstige Losung, die auch fir
geringere Stiickzahlen geeignet ist.
Die Tasten miissen getrennt produ-
ziert werden, da der Eintrittspunkt
des Lasers immer sichtbar ist und das
Material so verloren ist. Beim Frasen
werden dhnlich wie beim Lasern die
Tasten ausgeschnitten und das aus-
geschnittene Material geht verloren.
Da bei den vorangegangenen Verar-
beitungsarten nur die Durchbriiche
gemacht werden kénnen, werden die
jeweiligen Platten unter einer Frase
weiterverarbeitet. Mit der Frase wer-

Bild 2: GFT-105 Folientastatur: Kundenspezifisches Projekt fiir den Einsatz in
der Medizintechnik
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Bild 3: Widerstandsfahige Edelstahltastatur - gut geschiitzt gegen

Vandalismus

den z. B. Nuten gefrast, die in die
spezielle Halterung eingesetzt wer-
den, um das Verdrehen von runden
Tasten zu verhindern.

Dateneingabe mit Bedacht

Die Eingabe Uber Kurzhubtasten
erfolgti.d.R. langsamer als bei einer,
fir Schnellschreiber optimierten,
Langhubtastatur (Bild 4). Dennoch
ist die Technologie der folienab-
gedeckten Tastaturen so weit fort-
geschritten, dass der Anwender
selbst bei Bedienung mit Handschu-
hen genau und durch die rlickmel-
dende Kurzhubtaste eine gewisse
Eingabesicherheit bekommt und mit
etwas Ubung, die Daten demnach
schneller eingeben kann.

Alles fest im Griff haben

Aufgrund der leichten Bedienbar-
keit werden nach wie vor Langhub-
tastaturen im industriellen und medi-
zintechnischen Umfeld eingesetzt,
obwohl der Schutz gegen Bakte-
rien, Verschmutzung und Nasse bei
dieser Technologie haufig sehr auf-
wandig ist. Es gibt zwei konkurrie-
rende Systeme, die allerdings im
Preisverhaltnis weit auseinander
gehen. Die robusten, aber teure-
ren Lésungen bieten anhand von
Gummimembranen, die unter den
Tasten angebracht sind, einen guten
Schutz gegen Staub und Feuch-
tigkeit. In Konkurrenz dazu steht
eine, aus weichem Plastikmaterial
geformte Abdeckhaube, die auf der
Oberseite der Tastatur einen gewis-

Bild 4: Standard-Langhubtastatur stets gewappnet gegen Bakterien,

Verschmutzung und Niisse

sen Schutz bietet. Letztere ist die
preislich weitaus giinstigere, aber
auch unkemmodere Losung fiir
den Anwender. Die lose auf den
Tasten liegende Folie beeintrach-
tigt die Eingabe erheblich. Die Vor-
und Nachteile der verschiedenen
Technologien hangen haufig auch
von der Kombinationsméglichkeit
mit anderen Ein- und Ausgabe-
technologien ab. Mausersatzge-
rate wie Trackball oder Touchpad
stellen einen weiteren Entwick-
lungsmix dar.

Rund oder eckig

Mausersatzgeréte unterliegen den
gleichen Anspriichen an Robustheit
und Funktionalitat wie die Tastatu-
ren selber. Trackballs oder Touch-

pads werden haufig in die jewei-
lige Tastaturausfilhrung integriert.
Ob Tisch-, Riick- oder Fronteinbau,
jede Version hat i.d.R. einen ebenso
wasserdichten Mausersatz einge-
baut. Es gibt auch die Maglichkeit,
die Mausersatzgerate separat anzu-
schliefen. Dies ist in den meisten
Fallen eine Frage der Funktionalitat
und der Grofe des Arbeitsplatzes.
Egal ob Trackball oder Touchpad,
beide sollten fiir besonders raue
oder sterile Umgebungsbedingun-
gen nach IP65 wasser- und staub-
geschiitzt sein. Mit dem Trackball
lassen sich i.d.R. grafische Zeich-
nungen genauer mechanisch posi-
tionieren. Das Touchpad dagegen ist
wegen der komplett geschlossenen
Oberflache besser geschiitzt. «

Bild 5: Robuste TVG-Serie: Touchpad oder Trackball in Metallfrontplatte, wasserdicht nach DIN IP68/IP65
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